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Los Municipios presentan en su estructura organica una gran diversidad de
dependencias que funcionan mediante una red jerarquica, a veces con falta de conexion
intersectorial. Cada area utiliza informacion especifica para realizar diagnosticos de la
situacion, los que a través de variados procesos politicos se transforman en acciones,
modificando el estado y las condiciones de los elementos en los que se basé la informacion
de origen.

Las variables basicas sobre las que actia un municipio se relacionan con la
poblacién, el territorio en el que se asienta y las actividades que en él se desarrollan.
Independientemente del modo en que los trata, el municipio posee un gran caudal de datos
con referencia a estos topicos, ya sea por cuestiones econémicas, sociales o territoriales.

Interpretando la utilizacién de la informacién que manejan los municipios en los
distintos sectores, se identifican puntos comunes referidos a ciertos datos ya que éstos
resultan ser unicos en valores. La poblacién y su distribucion, los usos de suelo, los
equipamientos, la infraestructura, los limites jurisdiccionales, las caracteristicas
geomorfologicas del territorio, las referencias dominiales, son ejemplos de datos basicos que
no justifican ser relevados en forma independiente por cada usuario. Por el contrario, al ser
la fuente principal en la orientacién para la toma de decisiones, deberian contar con
suficiente confiabilidad para garantizar el éxito en las acciones posteriores.

Esta confiabilidad se inicia en el momento de la recopilacion de datos por parte del
sector y personal capacitado en cada uno de los temas, certificando los métodos e
instrumentos que avalaran los valores captados. De este modo, la informacién provista por
el municipio, adquiere caracter oficial y representativa.

Por otro lado, cada dependencia requerira una combinacién de datos basicos para
generar informacion tematica afin a sus responsabilidades. El resultado de la composicién
de esta informacion tomara valores variables en funcion de las directivas, los objetivos, el
caracter temporal y las circunstancias politicas.

Bajo estas consideraciones, el municipio es la unidad propicia para estructurar los
datos que provienen del territorio, la poblacién y las actividades y adquiere un doble rol
respecto al manejo de la informacion. Como organizador, en las tareas de recopilacion,
interpretacion, control, gestion y anélisis de la informacién y como integrador, permitiendo el
tratamiento de problematicas comunes y el intercambio de informacién.

Independizandose de la estructura y organizacion del municipio, el tratamiento de
los datos debera permitir la compatibilidad:

= Entre sectores del Municipio: lo que garantiza informacion confiable, Unica, oficial,
implicando mayor seguridad en la toma de decisiones, la optimizacion de recursos y el
mejoramiento de la imagen institucional.



= Entre Municipios y otros organismos: posibilitando la transferencia, la integracion regional
y la toma de decisiones regionales que influyen en las acciones locales, permitiendo actuar
con el mismo grado de generalidad para todos los componentes.

Para alcanzar estos objetivos, se considera necesario tener en cuenta, en
principio:

» La busqueda de un lenguaje comun, tendiendo a la normalizacién con independencia de
las estructuras y procedimientos.

= La difusién de las herramientas y metodologias adecuadas, dentro y fuera del municipio.

= Lograr una lectura regional de ciertos temas comunes, como las redes, la zonificacion, la
composicion del territorio, la distribucion de la poblacion, etc.

* La adaptacion de los sistemas y las tecnologias a los precisos requerimientos de los
gobiernos locales con pautas de sustentabilidad tecnoldgica y econdmica adecuadas a
cada realidad

Si bien son innumerables las aplicaciones de la informacién que administra un
municipio, y su especificidad y nivel de detalle dependeran de una combinaciéon de
circunstancias técnicas, econdmicas y politicas, son persistentes las demandas respecto de
los siguientes items:

= Edicién de planos y planchetas

= Produccion y actualizacion permanente de la cartografia

= Intercambio de datos tabulares y graficos en formatos electrénicos
* Impresion de mapas, planos y planchetas

* Inventario y Valuacion del Catastro Municipal

= Deteccién de inconsistencias cartograficas

= Control de actividades comerciales, industriales y de servicios publicos
= Regulacion del Uso del suelo

= Deteccién de construcciones clandestinas

= Analisis y relaciones socioeconémicas

= Evaluacion de areas de riesgos

= Disefio y mantenimiento de la infraestructura

= Control de evasion en el pago de tasas y tributos

= Zonficaciones

= Certificaciones dominiales, domiciliarias y territoriales

= Inventario del equipamiento comunitario
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Evaluacion de areas de riesgos
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Bases de datos

Produccion y actualizacion permanente de la cartografia




Como ya se ha planteado, estas tareas son resultado de la combinacion de
informacién existente en los municipios, sélo que la administracion de la misma, dado su
gran caudal, requiere de consideraciones especiales. Desde el punto de vista tecnologico,
los Sistemas de Informacion Geografica se convierten en la herramienta ideal para gerenciar
las distintas etapas que intervienen en el manejo de los datos.

Un Sistema de Informacion Geografica (SIG) es un esquema de trabajo que
garantiza la consistencia de informaciéon al integrar distintas areas operativas de una
organizacion, basadas en el esfuerzo en mantener un modelo que gestione la captura,
graficacion, administracién, analisis y modelado de la informacion.

Los componentes principales de un SIG se pueden resumir en:
= Hardware o equipamiento informatico
= Software o programas de aplicacion
= Recursos humanos
= Datos tabulares y graficos

= Modelo de gestion

Con referencia a los programas de aplicacion y al equipamiento informatico
soporte, se encuentra en el mercado y en condiciones cada vez mas accesibles, una amplia
gama de posibilidades acordes a diferentes condiciones operativas, técnicas y econdémicas.
Una vez definidos los objetivos y las metas de la implementaciéon de un SIG, la elecciéon de
las herramientas y métodos a utilizar, dependeran de un andlisis entre distintos grados de
factibilidad técnico-econémica.

Los recursos humanos también presentan una variedad de necesidades conforme
a los objetivos propuestos, debiendo prever la capacitacion acorde a cada nivel de
especializacién, abarcando desde el conocimiento de nuevas técnicas hasta el
perfeccionamiento de las ya aplicadas.

Los datos, que constituyen el corazon de un SIG, representan el porcentaje mayor
en el total del costo de su implementacion, por ello se debera poner el mismo énfasis en la
etapa de captacion como en la de mantenimiento de la informacién ya que, su
desactualizacion redundara en un perjuicio econémico y pondria en peligro el funcionamiento
del SIG.

A pesar que los datos tabulares, provenientes de distintas fuentes, pueden
presentar diversos procesos en su tratamiento, en la actualidad es cada vez mas factible
compatibilizarlos. Esta facilidad permite un intercambio mas fluido entre los proveedores de
informacidn, entre sectores y entre usuarios, enriqueciendo a su vez el caudal de datos
disponibles.

Por otra parte, cada dato tabular puede referenciarse a un elemento ubicado con
exactitud en el territorio, localizandolo mediante distintos sistemas de referencia y de
proyecciones geograficas, tales como coordenadas, direcciones o nomenclatura catastral.
También en este caso existe la factibilidad de compatibilizar estos sistemas mediante la
transformacion de las localizaciones geograficas y debido a esta particularidad la integracion
territorial de los datos es automatica. Es decir, que independientemente del modo y el lugar
en donde se efectue el tratamiento de los datos, su ubicacion relativa quedara representada
por su emplazamiento geografico.

En este sentido, el SIG ha revolucionado el procesamiento de los enormes
volumenes de informacién contenidos en los bancos de datos tradicionales, al introducir la
variable espacial como el centro del analisis de la informacion, lo cual resulta de gran utilidad
en el momento de tomar una decision o resolver un problema.



Estos conceptos acentian aun mas las bondades de los SIG para administrar la
informacién utilizada en las gestiones municipales. La interconexién de datos graficos y
alfanuméricos, la compatibilidad entre sistemas y métodos, la relacion directa con el
territorio, la posibilidad de superposicién tematica, la variedad en la complejidad de técnicas
y el requerimiento de personal idoneo de distintos niveles operativos, presentan una gran
amplitud para el desarrollo de un SIG en el ambito de la administracion local.

Con estas nociones se encuentra involucrado el Modelo de Gestién, en el que
debera tenerse en cuenta que:

= Un SIG debe operar de acuerdo a un plan bien disefiado, con reglas claras, acorde al
entorno de aplicacion.

= Se debe sostener el esfuerzo de mantener la estructura de recursos que permita el
crecimiento y sustento del SIG.

= Se debe sostener el esfuerzo de obtener mediciones sistematicas, de generar
procedimientos estandares, de sincronizar los cambios, evaluar el impacto y documentar
las modificaciones.

= La implementacion de un SIG debe involucrar a todas las areas operativas en una
organizacion y no debiera explotarse en forma aislada porque llevaria al uso inadecuado
de los recursos.

* La implementaciéon debera ser gradual para afianzar cada uno de los pasos, generando
confianza en la concrecién del Modelo de Gestion.

= El modelo de Gestién es Sistémico.

Entre los principales objetivos que cumpliria un SIG en la gestién municipal para
hacer mas eficientes los servicios y las diversas tareas administrativas y operativas que se
realizan en la administracion local, ser puede mencionar que:

= proporcionaria informaciéon actualizada, oportuna y de gran calidad para fortalecer los
procesos de planificaciéon y toma de decisiones.

= haria posible disefiar proyecciones o distintos escenarios hipotéticos que son de gran
utilidad para elaborar diagndsticos e identificar areas de oportunidad.

* mejoraria el funcionamiento de cada una de las dependencias municipales, al
proporcionarles mayores elementos de analisis para elaborar sus proyectos.

= cooperaria en la optimizacién y aumento de la recaudacion manteniendo actualizado el
inventario de los recursos municipales.

Para la generacion de un SIG en el ambito municipal, se deberan tener en cuenta
los siguientes pasos:

= Definir las caracteristicas de los datos que conformaran el SIG en cuanto al tipo,
precision, fuentes, estructura, administracion.

= Especificar el modo y las técnicas para la obtencion de la informacion basica.
= Seleccionar el hardware y el software apropiados para la administracion de los datos.
= Integrar la informacion existente.

= Promover la capacitacion del personal y utilizacion y difusion del SIG.



Uno de los interrogantes mas frecuentes que surge al querer implementar un SIG
se relaciona con la programacién del proyecto y la intencion de fijar una fecha para su
finalizacion: ¢ Cuando se tiene un SIG?

Lo cierto es que se tiene un Sistema de Informacién Geografica, cuando se tienen
representados e identificados, grafica y geograficamente, los recursos que se pretenden
administrar. Pero ademas se debe contar con una estructura que permita mantener un
modelo de gestion del SIG y que éste sea expuesto de manera permanente y actualizada
acorde a los diferentes niveles de la organizacién. Es decir que un SIG nunca se termina,
pues es un esquema de trabajo, no una tarea.

Como corolario, se resumen que:

* Los municipios poseen y manejan un gran caudal de informacién cuya gestion se puede
optimizar mediante la utilizacién de un Sistema de Informacién Geografica.

» El Sistema de Informacién Geografica debera estar contenido en un Modelo de Gestion
que tenga en cuenta procedimientos sistematicos acordes a las responsabilidades y
requerimientos de cada sector municipal.

* La adquisicion, organizacién y utilizacién de equipamientos, programas y capacitacion
deberan ser producto de un andlisis técnico-econdmico basado en los objetivos propios
de cada gobierno local.

* Entre los objetivos prioritarios para la implementacion de un SIG se deberan contemplar
la utilizacion de recursos propios, la capacitacion permanente, la difusion y propagacion
de la aplicacién del SIG.

En esta propuesta participaron profesionales de diversas disciplinas: geografos,
agrimensores, arquitectos, ingenieros, informaticos, socidlogos, ecologos, etc. con
experiencia en Sistemas de Informacion Geografica, pertenecientes a distintas dependencias
municipales: Catastro, Obras Publicas, Planeamiento, Sistemas, Medio Ambiente, etc., que
conforman un Grupo de trabajo en el marco de la Federacion Argentina de Municipios (FAM).

Aprovechando el alcance nacional de la FAM, que asocia a municipios de todo el
pais, se busca mediante la integracion de los mismos, promover el desarrollo, gestiéon y
fortalecimiento de los Sistemas de Informacion Geografica aplicados al territorio, a través del
asesoramiento, la capacitacién de recursos humanos y el aprovechamiento de tecnologia
para el fortalecimiento de la gestion auténoma municipal.

La presente ponencia fue realizada con la intervencion de: Nilda Closi (Malvinas
Argentinas), Ricardo Mansilla (Morén), Danilo Garin (San Miguel), Silvia Hers y Monica
Dallavia (Hurlingham), Rosa Drago (Quilmes), Jorge Poste (Fcio. Varela), Gustavo
Petruzzelli y Rubén Martinez (San Fernando).



